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CORSO GRATUITO PER OPERATORE VENDITA SPECIALIZZATO                    
ATTIVABILE CON IL PROGRAMMA GOL - GARANZIA DI OCCUPABILITA’ DEI LAVORATORI 

 

 
 

 

Futura Formazione srl propone un corso gratuito per Operatore vendita specializzato. 

 

L’operatore vendita specializzato si occupa di condurre le principali operazioni di vendita: servizio, 

informazione tecnico commerciale e assistenza alla clientela all’interno in un negozio di commercio 

tradizionale o in un reparto di grande distribuzione specializzata. In particolare ha il compito di orientare e 

informare la clientela riguardo ai prodotti specifici. Può inoltre curare preventivi e ordini e ricevere la merce 

garantendo il corretto allestimento secondo i criteri di esposizione e promozione indicati dalla direzione.  

 

Opera nella GDO specializzata all’interno di reparti specializzati di ipermercati o di catene di grandi superfici 

specializzate, oppure in punti vendita di commercio tradizionale non alimentare come dipendente o 

collaboratore. Nei grossi punti vendita e negli ipermercati l’attività è fortemente standardizzata nel 

rifornimento scaffali e nella vendita specializzata presso banchi di specifici prodotti. Di contro, nei piccoli 

punti vendita l’Operatore vendita specializzato svolge anche funzioni di acquisto, gestione merci dal 

magazzino e operazioni di cassa.  

 

Negli ipermercati e nelle grandi superfici specializzate è assegnato ad un reparto specifico nel quale opera 

insieme ad altri addetti. Svolge il proprio lavoro alle dirette dipendenze del Capo reparto. Nei punti vendita 

tradizionali opera alle dipendenze del titolare/esercente come lavoratore dipendente, o anche in forma 

societaria o di collaborazione con forme di contratto atipiche.  
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CALENDARIO CORSI 
 

Il corso ha una durata complessiva di 64 ore con frequenza dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 13.00 e si 

terrà presso la nostra sede, e verrà avviato al raggiungimento minimo di partecipanti.  

 

COMPETENZE DI BASE IN USCITA 

 

• Effettuare i preventivi e gli ordini dei clienti di esercizi commerciali; 

• Effettuare il ricevimento merci in esercizio commerciale; 

• Effettuare l’allestimento degli scaffali e delle zone promozionali di esercizi commerciali; 

• Effettuare la vendita al cliente in esercizi commerciali. 

 

DESTINATARI DEL CORSO 

 

I requisiti d'accesso al percorso GOL sono: 

- essere disoccupato/a 

- residente e/o domiciliato/a in LOMBARDIA  

-avere una età compresa tra i 30 e i 65 anni 

 

-altri destinatari sono, in particolare: 

• Percettori NASPI, Reddito di Cittadinanza 

• Lavoratori 55 anni e oltre 

• Lavoratori con minori chances occupazionali o in cerca di occupazione da almeno 6 mesi 

•Lavoratori con redditi molto bassi 

• Disoccupati  

 

 

ISCRIZIONE AL CORSO 

 

Per partecipare occorre inviare a corsi@futuraformazionesrl.it la seguente documentazione: 

• Documento Identità in corso di validità 

• Tessera Sanitaria 

• Scheda di iscrizione reperibile sul sito www.futuraformazionesrl.it 

• Eventuale permesso di soggiorno 

SEDE DI CORSO 

 

Presso la nostra sede in via Triumplina, 177/F Brescia 

 

ATTESTATO FINALE 

 

Sarà rilasciato l’attestato di competenze di Regione Lombardia come “Operatore vendita specializzato” a 

tutti coloro che avranno frequentato almeno il 90% del monte ore previsto e superato il test finale 

 

DOVE INFORMARSI 

 

Per maggiori informazioni gli interessati possono rivolgersi a: 

FUTURA FORMAZIONE SRL - Via Triumplina,177/f – 25134 Brescia - Fermata metro “Casazza” 

Telefono 030/7284284 

Cel. 3917585312 

Sito Internet: www.futuraformazionesrl.it e- mail: corsi@futuraformazionesrl.it 
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